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Załącznik nr 5 do SWZ 

 

UMOWA NR DZP.262.1……….2026 

 

zawarta ………………………. w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

w trybie przetargu nieograniczonego pomiędzy:  

…………………….. z siedzibą w ………………… przy ……………………………, wpisaną do Rejestru 

Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd ……………., ………. Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: ………………., posiadającą NIP: …………………., Regon: 

……………….., o kapitale zakładowym w wysokości ……………., reprezentowaną przez: 

…………………………..; 

zwaną w dalszej części Umowy „Wykonawcą” 

a  

Samodzielnym Publicznym Zespołem Opieki Zdrowotnej w Leżajsku z siedzibą w Leżajsku (37-300), przy ul. Leśnej 

22 wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych 

Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

w Rzeszowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000009781, NIP 816-14-52-

585, REGON: 000306650 reprezentowanym przez kierownika publicznego zakładu opieki zdrowotnej  

Dyrektora …………………….  

zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym”. 

lub łącznie dalej zwanych „Stronami” lub z osobna „Stroną”. 

 

§ 1 

Oświadczenie Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że na dzień zawarcia niniejszej Umowy nie podlega wykluczeniu z postępowania na 

podstawie art. 108 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 

z późn. zm.). 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie uprawnienia, kwalifikacje i doświadczenie oraz potencjał osobowy 

oraz techniczny niezbędny do wykonania przedmiotu niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że wykonania przedmiotu niniejszej Umowy z należytą starannością i z zasadami 

profesjonalizmu zawodowego, zgodnie z aktualnym poziomem wiedzy i techniki, zgodnie z obowiązującymi w tym 

zakresie przepisami prawa. 

4. Wykonawca oświadcza, że zapewni nadzór i koordynację wszelkich działań związanych z realizacją niniejszej 

Umowy w celu osiągnięcia wymaganej jakości i terminowości realizacji niniejszej Umowy. 

 

§ 2 

Przedmiot Umowy  

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest dostawa sprzętu komputerowego (jeżeli dotyczy) oprogramowania wraz 

z usługą jego wdrożenia wyszególnionego w formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr ….. do niniejszej 

Umowy o parametrach technicznych wyszczególnionych w specyfikacji warunków zamówienia i szczegółowym 

opisie przedmiotu zamówienia, w zakresie projektu „Wdrożenie e-usług w Samodzielnym Publicznym Zespole 

Opieki Zdrowotnej w Leżajsku” w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności Komponent D 

„Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” Inwestycja D1.1.2 „Przyspieszenie procesów 

transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot niniejszej Umowy: 

1) jest fabrycznie nowy, niebędący uprzednio przedmiotem ekspozycji i wystaw, nie posiada defektów oraz wad 

konstrukcyjnych, jest w pełni sprawny, gotowy do używania oraz spełnia wymogi bezpieczeństwa wynikające 

z obowiązujących przepisów prawa; 

2) dopuszczony jest do obrotu na terytorium RP, posiada wszelkie wymagane przez przepisy prawa aktualne 

świadectwa, certyfikaty, atesty, deklaracje zgodności itp.  

3) nie zawiera elementów szkodliwych dla zdrowia i życia ludzi. 

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczone oprogramowanie jest legalne oraz, że jest uprawniony do dystrybucji jego 

wersji licencyjnych zgodnie z wymogami producentów oprogramowania. 

4. Wykonawcy oświadcza, iż:  

1) przysługują mu wszelkie prawa do przedmiotów własności intelektualnej dostarczonego oprogramowania oraz 

prawa te nie są w żaden sposób obciążone prawami osób trzecich; lub  

2) przysługują mu prawa do sprzedaży sublicencji na przedmiot własności intelektualnej dostarczonego 

oprogramowania oraz prawa te nie są w żaden sposób obciążone prawami osób trzecich; oraz 

3) udzielenie licencji zgodnie z ofertą, jak również korzystanie przez Zamawiającego z przedmiotów własności 

intelektualnej zaoferowanych przez Wykonawcę nie będzie stanowić naruszenia praw osób trzecich.  
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5. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez niego oraz przez Zamawiającego z materiałów, narzędzi i informacji 

związanych z realizacją niniejszej Umowy, w tym licencji, nie narusza przepisów prawa, praw osób trzecich, w tym 

praw na dobrach niematerialnych, w szczególności praw autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji wzorów 

przemysłowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe. Wykonanie Umowy nie będzie prowadzić do wypełniania 

przesłanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczególności nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsiębiorstwa 

osoby trzeciej;  

6. Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji niniejszej Umowy, a także podczas korzystania z dostarczonego 

oprogramowania w zakresie i na zasadach opisanych w specyfikacji warunków zamówienia i szczegółowym opisie 

przedmiotu zamówienia, Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabywania żadnych usług ani uprawnień innych 

niż wyraźnie zdefiniowane niniejszą Umową. W szczególności zobowiązanie Wykonawcy oznacza, że nie jest 

konieczne nabycie przez Zamawiającego żadnych dodatkowych licencji ani uprawnień poza opisanymi 

w specyfikacji warunków zamówienia i szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia.  

 

§ 3 

Zasady realizacji prac wdrożeniowych (jeżeli dotyczy) 

1. Strony zobowiązują się do realizacji prac wdrożeniowych, zgodnie z harmonogramem uzgodnionym między 

Stronami w terminie 7 dni licząc od dnia podpisania niniejszej Umowy 

2. W celu zapewnienia prawidłowej realizacji prac wdrożeniowych, Zamawiający powoła osoby odpowiedzialne za 

współpracę z Wykonawcą podczas realizacji prac wdrożeniowych w poszczególnych obszarach funkcjonalnych, 

a Wykonawca dedykuje odpowiednio w tych obszarach konsultantów.  

3. Terminy spotkań Konsultanci będą ustalać indywidualnie z osobami odpowiedzialnymi ze strony Zamawiającego, 

bezpośrednio zaangażowanymi w realizację prac wdrożeniowych.  

4. Strony ustalają, iż prace Wykonawcy będą wykonywane w siedzibie Zamawiającego. Zamawiający dopuszcza 

świadczenie usług objętych niniejszą Umową w trybie zdalnym.  

 

§ 4 

Zasada „Do Not Significant Harm” DNSH 

1. Przedmiot niniejszej Umowy będzie realizowany zgodnie z zasadą DNSH w odniesieniu do następujących celów: 

1) łagodzenie zmian klimatu 

2) adaptacja zmian klimatu 

3) zrównoważone wykorzystywanie i ochrona zasobów wodnych i morskich;  

4) gospodarka o obiegu zamkniętym, w tym zapobieganie powstawaniu odpadów i recykling;  

5) zapobieganie zanieczyszczeniom powietrza, wody lub gleby i jego kontrola;  

6) ochrona i odbudowa bioróżnorodności i ekosystemów. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot niniejszej Umowy będzie realizowany zgodnie z zasadą „nie czyń poważnej 

szkody” w rozumieniu art. 17 rozporządzenia (UE) nr 2020/852 (rozporządzenie w sprawie taksonomii) [ang. „Do 

No Significant Harm” (DNSH)], w tym:  

1) nie powoduje poważnych szkód dla środowiska, zgodnie z zasadą DNSH („do no significant harm”); 

2) został zaprojektowany i wyprodukowany w sposób zrównoważony dla środowiskowa, tj. z minimalizacją emisji 

gazów cieplarnianych, zużycia zasobów naturalnych i wytwarzania odpadów; 

3) spełnia aktualne normy środowiskowe i/lub energetyczne, w tym, jeśli dotyczy: 

a) klasę energetyczną na poziomie A lub wyższą (jeśli mają etykietę energetyczną), 

b) jest zgodny z dyrektywami RoHS, WEEE lub REACH, 

c) nie zawiera substancji z listy substancji wzbudzających szczególnie duże obawy (SVHC). 

4) zostanie dostarczony i zainstalowany w sposób ograniczający wpływ na środowisko, m.in. z wykorzystaniem 

ekologicznych materiałów opakowaniowych i z zapewnieniem właściwego zagospodarowania odpadów 

powstałych w toku realizacji zamówienia. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia informacji dotyczących zgodności z zasadą DNSH w ramach 

realizacji niniejszej Umowy, w szczególności w odniesieniu do zagadnień: 

1) realizacja dostaw z uwzględnieniem najlepszych dostępnych materiałów i technologii w odniesieniu do 

produktu, ze szczególnym naciskiem na wpływ na środowisko, koszty eksploatacji i cyklu życia produktu, 

jakość techniczną, poziom emisji zanieczyszczeń i hałasu, zużycie wody przez aparaturę oraz zużycie energii 

elektrycznej, 

2) minimalizowanie odpadów poprzez unikanie nadmiernego pakowania oraz wybieranie produktów, które 

generują jak najmniej odpadów, 

3) spełnianie wymagań dotyczących bezpieczeństwa, w tym bezpieczeństwa elektrycznego, mechanicznego oraz 

użytkowego, jak również ochrony pacjentów i personelu przed zakażeniami, 

4) spełnianie wymagań funkcjonalnych dotyczących precyzji działania urządzenia, jego wydajności, czasu pracy, 

możliwości kalibracji i autodiagnostyki, interoperacyjności (w szczególności zgodności z HL7, DICOM) oraz 

zapewnienia ciągłości i bezpieczeństwa przesyłu danych, 

5) uwzględnienie parametrów technicznych w kontekście efektywności energetycznej urządzenia, w tym 

wykorzystania technologii o niskim zużyciu energii oraz możliwości pracy w trybie oszczędzania energii 

(stand-by, eco mode), z uwzględnieniem cyklu życia produktu oraz minimalizacji kosztów eksploatacyjnych. 

4. Wykonawca, przed podpisaniem protokołu odbioru końcowego przedmiotu zamówienia, o którym mowa w § 7 ust. 

1 niniejszej Umowy, zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu dokumentów potwierdzających zgodność 

dostarczonego przedmiotu niniejszej Umowy z zasadą DNSH (np. i o ile dotyczą: certyfikaty, deklaracje zgodności, 

etykiety energetyczne, deklaracje efektywności energetycznej sprzętu, deklaracje zgodności z normami dotyczącymi 
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braku szkodliwych substancji, dokumenty potwierdzające zrównoważoną konserwację, dokumentacja techniczna 

produktu itp.). 

5. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy w zakresie udzielania informacji dotyczących realizacji przedmiotu 

niniejszej Umowy niezbędnych dla celów sporządzania raportów okresowych i końcowych przez Zamawiającego, 

kontroli i monitorowania realizacji zasady DNSH przez uprawnione instytucje w ramach realizacji przez 

Zamawiającego projektu, o którym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy. 

 

§ 5 

Osoby odpowiedziane za realizację Umowy 

1. Za prawidłową realizację niniejszej Umowy odpowiada: 

1) po stronie Wykonawcy: …………..………., tel. ……………………, e-mail: …………………………. 

2) po stronie Zamawiającego: ………..……., tel. …………………, e-mail: …………………………..  

2. Osoby wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu reprezentują Strony w sprawach bieżących uzgodnień oraz 

merytorycznej współpracy i koordynacji, zgłaszania uwag, wniosków, usterek niezbędnych dla prawidłowej 

realizacji niniejszej Umowy, w szczególności są upoważnione do podpisania protokołu odbioru końcowego, 

o którym mowa w § 9 ust. 1 niniejszej Umowy. 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie stanowi zmiany niniejszej Umowy i dokonywana 

będzie na podstawie oświadczenia złożonego drugiej Stronie. 

 

§ 6 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca, stosownie do treści art. 462 ust. 1 ustawy Pzp może powierzyć wykonanie części zamówienia 

Podwykonawcom. 

2. Zamawiający nie wyraża zgody na zawieranie umów przez Podwykonawców z dalszymi Podwykonawcami. 

3. W przypadku powierzenia wykonania części zamówienia Podwykonawcom Wykonawca odpowiada za działania, 

uchybienia i zaniedbania podwykonawców tak jak za własne działania, uchybienia i zaniedbania. 

4. Powierzenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności 

za należyte wykonanie niniejszej Umowy, w tym za zapłatę kar umownych. 

5. Podwykonawstwo całości zamówienia nie jest możliwe. W związku z powyższym, zamiar powierzenia 

Podwykonawcom całości zamówienia, skutkować będzie niezgodnością z przepisami ustawy Pzp (m. in. naruszenie 

art. 7 pkt 27 ustawy Pzp). 

 

§ 7 

Klauzula społeczna 

Stosownie do art. 95 ust.1 ustawy Pzp, Zamawiający wymaga, aby Wykonawca, Podwykonawca lub dalszy 

Podwykonawca przez cały okres wykonywania przedmiotu Umowy zatrudniał na podstawie umowy o pracę 

w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy, osoby wykonujące wszelkie czynności dotyczące 

wykonywania instalacji, konfiguracji i dostosowania systemu jak również szkolenia pracowników Zamawiającego. 

Powyższy warunek zostanie spełniony poprzez zatrudnienie na umowę o pracę nowych pracowników lub wyznaczenie 

do realizacji zamówienia zatrudnionych już u Wykonawcy pracowników. 

1. Wymóg określony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy osób prowadzących jednoosobową działalność 

gospodarczą (samozatrudnienie) wykonujących usługi. 

2. W trakcie realizacji Umowy na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie 

Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dokumenty w celu potwierdzenia spełnienia wymogu 

zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących wskazane 

w ust. 1 niniejszego paragrafu czynności w trakcie realizacji zamówienia:  

1) oświadczenie pracownika o zatrudnieniu na podstawie stosunku pracy o którym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy 

Pzp przez Wykonawcę lub Podwykonawcę; 

2) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie stosunku pracy osób wykonujących 

czynności wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu;   

3) poświadczone za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopie umowy 

o pracę/umów o pracę zatrudnionego pracownika/zatrudnionych pracowników wykonującego/wykonujących 

czynności, wskazane przez Zamawiającego w ust. 1 niniejszego paragrafu (wraz z dokumentem regulującym 

zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). 

3. Dokumenty określone w ust. 2 pkt 1 i 2 niniejszego paragrafu muszą zawierać informacje, w tym dane osobowe, 

niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego 

pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę, wymiaru etatu i zakres obowiązków pracownika. 

4. Kopia umowy/umów o których mowa w ust. 2 pkt 3 niniejszego paragrafu powinna zostać zanonimizowana 

w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 

1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko 

pracownika nie podlegają anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar 

etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania. 

5. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest również do wykonywania innych czynności 

kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia 

na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu czynności. 

6. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

1) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów, 
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2) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

7. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego 

dokumentu/dokumentów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 

zatrudnienia na podstawie stosunku pracy traktowane będzie jako niespełnienie wymogu zatrudnienia na podstawie 

stosunku pracy osób wykonujących wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu czynności. 

8. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, 

Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

 

 

§ 8 

Realizacja przedmiotu Umowy 

1. Każda ze Stron zobowiązuje się do współpracy w celu terminowego wykonywania zobowiązań wynikających 

z niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać obowiązki określone w specyfikacji warunków zamówienia, szczegółowym 

opisie przedmiotu zamówienia oraz niniejszą Umowa w terminie do 1 maja 2026 r. 

3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć sprzęt określony w załączniku nr …. do niniejszej Umowy na własny koszt 

i ryzyko do miejsca wskazanego przez Zamawiającego w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej 

w Leżajsku – jeżeli dotyczy.  

4. Do obowiązków Wykonawcy należy rozładunek przedmiotu niniejszej Umowy w wyznaczonym przez 

Zamawiającego miejscu dostawy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot niniejszej Umowy transportem, który nie generuje znaczącej 

emisji gazów cieplarnianych oraz zapewniającym należyte zabezpieczenie jakościowe przed uszkodzeniami 

i wpływem czynników pogodowych oraz zgodnie z zaleceniami producenta. 

6. Wykonawca dostarczy przedmiot niniejszej Umowy po wcześniejszym zgłoszeniu przez Zamawiającego gotowości 

do Jego odbioru. 

7. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o terminie dostawy przedmiotu niniejszej Umowy na co 

najmniej 2 dni przed planowaną datą dostawy na adres email wykazany w § 5 ust. 1 pkt. 2) niniejszej Umowy. 

 

§ 9 

Odbiór przedmiotu Umowy 

1. Odbiór przedmiotu niniejszej Umowy zostanie potwierdzone protokołem odbioru całości przedmiotu niniejszej 

Umowy (protokołu odbioru końcowego), podpisanym przez przedstawicieli Stron, wskazanych w § 5 ust. 1 

niniejszej Umowy. 

2. Do czasu protokolarnego odbioru przedmiotu niniejszej Umowy Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność 

za dostarczone do Zamawiającego części składowe przedmiotu niniejszej Umowy.  

3. Przedmiot niniejszej Umowy przechodzi na Zamawiającego z chwilą podpisania protokołu odbioru końcowego. 

4. Wykonawca będzie zgłaszał gotowość do odbioru osobie wskazanej w § 5 ust 1 pkt. 2) niniejszej Umowy. 

5. O terminie odbioru Wykonawca ma obowiązek poinformowania Podwykonawców, przy udziale których wykonał 

przedmiot niniejszej Umowy – jeżeli dotyczy. 

6. Przystąpienie do odbioru następuje w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze (od poniedziałku do piątku 

z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) licząc od dnia zgłoszenia przekazanego zgodnie z ust. 4 niniejszego 

paragrafu. 

7. Jeżeli w toku czynności odbioru zostanie stwierdzone, że przedmiot niniejszej Umowy nie jest gotowy do odbioru 

z powodu jego niezakończenia, z powodu wystąpienia istotnych wad, uniemożliwiających korzystanie z przedmiotu 

niniejszej Umowy, lub w przypadku stwierdzenia niezgodności ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia, 

dostarczenia przedmiotu niniejszej Umowy złej jakości lub niekompletnego, Zamawiający może przerwać odbiór 

końcowy przedmiotu niniejszej Umowy. Zamawiający w takim wypadu wyznaczy Wykonawcy termin do usunięcia 

wad lub przeprowadzenia prób i sprawdzeń lub wymiany przedmiotu niniejszej Umowy na zgodny z wymaganiami, 

uwzględniający złożoność techniczną, a po jego upływie powrócić do wykonywania czynności odbioru końcowego 

przedmiotu niniejszej Umowy.  

§ 10 

Wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Wartość niniejszej Umowy wynosi ……………… złotych brutto (słownie: ………………… /100) i kwota 

powyższa stanowi wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu niniejszej Umowy. 

2. Zapłata za przedmiot niniejszej Umowy będzie realizowana wg cen podanych w załączniku nr … do niniejszej 

Umowy, w terminie do 30 dni licząc od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT, sporządzonej 

w oparciu o podpisany protokół odbioru końcowego, o którym mowa w § 9 ust. 1 niniejszej Umowy. 

3. Zapłata za przedmiot niniejszej Umowy będzie dokonywana przelewem na numer rachunku bankowego wskazany 

w fakturze VAT. Za datę zapłaty uważa się dzień, w którym Zamawiający zleci bankowi wykonanie przelewu. 

4. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem VAT, uprawnionym do wystawienia faktury VAT. 

5. Wynagrodzenie, o którym mowa ust. 1 niniejszego paragrafu, jest wiążące i niezmienne oraz obejmuje wszystkie 

należne Wykonawcy koszty związane z prawidłową realizacją niniejszej Umowy, z zastrzeżeniem § 12 ust. 1 

niniejszej Umowy. 

 

§ 11 

Cesja 
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Zamawiający zastrzega, iż Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności z tytułu zawartej umowy, ani też 

podpisywać innych umów i porozumień skutkujących dla Zamawiającego zmianą Wierzyciela w innym trybie 

niż określony w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2025 r. poz. 450, 

z późn. zm.). 

 

§ 12 

Gwarancja i rękojmia 

1. Wykonawca oświadcza, że na przedmiocie niniejszej Umowy nie ciążą ograniczone prawa rzeczowe ani żadne inne 

prawa osób trzecich oraz, że zachowa w okresie gwarancji, wskazanym w formularzu cenowym stanowiącym 

załącznik nr …. do niniejszej Umowy (dotyczy części nr 2) oraz w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, 

pełne wartości jakościowe i użytkowe. 

2. Rękojmia za wady fizyczne i prawne przedmiotu niniejszej Umowy wynika z Kodeksu Cywilnego. Wykonawca nie 

może się z niej zwolnić, nie może jej ograniczyć lub wyłączyć. 

3. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji co do jakości przedmiotu niniejszej Umowy na okres wskazany 

w formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr …. do niniejszej Umowy (dotyczy części nr 2) oraz 

w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia.  

4. Przez cały okres gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia wsparcia technicznego i aplikacyjnego oraz 

aktualizacji oprogramowania. 

5. Okres gwarancji i rękojmi liczony jest od daty podpisania protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w § 9 ust. 

1 niniejszej Umowy. 

6. Wykonawca w celu potwierdzenia udzielenia gwarancji, o której mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, wyda 

Zamawiającemu stosowny dokument gwarancyjny.  

7. Wykonawca obowiązany jest do usunięcia wad fizycznych przedmiotu niniejszej Umowy lub do dostarczenia 

przedmiotu wolnego od wad, jeżeli wady pojawią się w ciągu terminu gwarancji określonego w formularzu 

cenowym stanowiącym załącznik nr …. do niniejszej Umowy (dotyczy części nr 2) oraz w szczegółowym opisie 

przedmiotu zamówienia. 

8. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków Wykonawca dostarczył Zamawiającemu zamiast rzeczy wadliwej rzecz 

wolną od wad albo dokonał istotnych napraw rzeczy objętych gwarancją, termin gwarancji i rękojmi biegnie na 

nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrócenia rzeczy naprawionej. W przypadku gdy 

Wykonawca wymienił część rzeczy, zasadę powyższą stosuje się odpowiednio do części wymienionej. 

9. W przypadkach innych niż wymienione w ust. 7 niniejszego paragrafu termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas 

wyłączenia przedmiotu niniejszej Umowy z eksploatacji. 

10. Wykonawca w okresie gwarancji będzie wykonywał wszelkie naprawy gwarancyjne (usuwał awarie) w ramach 

wynagrodzenia określonej w § 10 ust. 1 niniejszej Umowy. 

11. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji, także po terminie określonym w szczegółowym opisie 

przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik nr … do niniejszej Umowy, jeżeli reklamacja została złożona przed 

upływem tego terminu. 

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo korzystania z uprawnień z tytułu rękojmi niezależnie od uprawnień 

wynikających z gwarancji. 

13. Gwarancją nie są objęte w szczególności uszkodzenia i wady wynikłe na skutek: 

1) eksploatacji sprzętu przez Zamawiającego niezgodnie z jego przeznaczeniem, niestosowania się Zamawiającego 

do instrukcji obsługi, mechanicznego uszkodzenia urządzeń, powstałych z winy Zamawiającego lub osób 

trzecich i wywołane nimi wady, 

2) samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne 

nieuprawnione osoby), 

3) uszkodzenia spowodowane zdarzeniami losowymi tzw. siła wyższa (pożar, powódź, zalanie itp.).  

 

§ 13 

Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości: 

1) 1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej Umowy, za każdy dzień zwłoki ponad termin 

określony w § 6 ust. 1 niniejszej Umowy, jednak nie więcej niż 10% wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 ust. 

1 niniejszej Umowy; 

2) 0,1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej Umowy, za każdy dzień zwłoki w przypadku 

nie usunięcia w okresie gwarancji wszelkich usterek i wad - nie dotyczy terminu na usunięcie usterki 

w przypadku, gdy zostanie dostarczony sprzęt zamienny, 

3) 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej Umowy, z tytułu odstąpienia od umowy 

przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

2. Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości: 

1) 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej Umowy, z powodu odstąpienia od niniejszej 

Umowy z przyczyn, za które ponosi on odpowiedzialność - nie dotyczy przypadków o których mowa art. 456 

ustawy Pzp; 

2) 0,1 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 10 ust. 1 niniejszej Umowy, z powodu zwłoki w odbiorze 

przedmiotu niniejszej Umowy, za każdy dzień zwłoki. 

3. Łączna maksymalna wysokość naliczanych kar nie może przekroczyć 30% wartości brutto niniejszej Umowy. 

4. Zamawiający potrąci kary z przysługującego wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie kompensaty wzajemnych 

należności i zobowiązań (potrącenie z wystawianej przez Wykonawcę faktury za dostawy będące przedmiotem 
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niniejszej Umowy). Wykonawca, wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia, 

na podstawie kompensaty wzajemnych należności i zobowiązań. 

5. W przypadku zaistnienia okoliczności uzasadniających zapłatę kar umownych i braku możliwości potrącenia kar 

z przysługującego wynagrodzenia Wykonawcy, kary te Wykonawca zobowiązany jest zapłacić w terminie 30 dni od 

daty otrzymania pisemnego wezwania Zamawiającego. 

6. Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowań przewyższających kary umowne. 

 

§ 14 

Dopuszczalne zmiany Umowy 

1. Zamawiający przewiduje zmianę wynagrodzenia Wykonawcy w wyniku:  

1) obniżenia cen na przedmiot niniejszej Umowy przez producenta/dystrybutora/Wykonawcę bez pogorszenia jego 

jakości. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić o tym fakcie 

Zamawiającego. 

2) zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego.  W przypadku takiej zmiany wartość netto 

wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na 

podstawie nowych przepisów. Zmiana wynagrodzenia w powyższym wypadku nie wymaga zawarcia aneksu do 

niniejszej Umowy, ale Wykonawca zobowiązany jest powiadomić o powyższym Zamawiającego stosownym 

pismem wraz z dostarczeniem faktury VAT wystawionej na podstawie nowych przepisów. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień niniejszej Umowy w zakresie zmiany sprzętu 

zaoferowanego przez Wykonawcę na wyższy model, w przypadku wprowadzenia takiego na rynek, bez zmiany 

wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy. 

3. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień niniejszej Umowy w przypadku uzasadnionej 

przyczynami technicznymi, w szczególności ujawnionymi na etapie prac analitycznych i wdrożeniowych, 

konieczności zmiany: 

1) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzędzi, przyjętych metod 

i kanałów komunikacji; 

2) w zakresie zmiany zakresu przedmiotu niniejszej Umowy w obszarze wymagań funkcjonalnych lub 

niefunkcjonalnych, jeżeli rezygnacja z danego wymagania lub zastąpienie go innym, spowoduje 

zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu niniejszej Umowy do potrzeb Zamawiającego, Zamawiający 

dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian uwzględniających stwierdzone przyczyny techniczne, 

polegających w szczególności na modyfikacji wymagań Zamawiającego lub zmianie sposobu ich realizacji;  

3) w przypadku ujawnienia się powszechnie występujących wad oferowanego oprogramowania lub urządzenia 

Zamawiający dopuszcza zmianę w zakresie przedmiotu niniejszej Umowy polegającą na zastąpieniu danego 

produktu produktem zastępczym, spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w SWZ dla produktu 

zastępowanego, rekomendowanym przez producenta lub wykonawcę w związku z ujawnieniem wad.  

4. Zamawiający dopuszcza możliwość wydłużenia terminu realizacji niniejszej Umowy w sytuacji:  

1) wystąpienia siły wyższej lub innych zdarzeń nadzwyczajnych (o czas nie dłuższy niż czas trwania tych zjawisk),  

2) aktualizacji rozwiązań ze względu na postęp technologiczny lub gdyby zastosowanie przewidzianych rozwiązań 

groziłoby niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu niniejszej Umowy bądź z innych przyczyn 

o charakterze technologicznym, bądź też z innych obiektywnych przyczyn (o czas niezbędny na wprowadzenie 

zmian),  

3) przeszkód leżących po stronie Zamawiającego (o czas nie dłuższy niż czas trwania przeszkód); 

4) przerwy w dostawie nośników energii (o czas nie dłuższy niż czas trwania przeszkód); 

5) działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie prac, które to działania nie są konsekwencją winy 

którejkolwiek ze Stron (o czas nie dłuższy niż czas trwania przeszkód), 

6) zmiana terminu wykonania projektu przez instytucję dofinansowującą. 

5. Zamawiający dopuszcza zmianę niniejszej Umowy, w przypadku konieczności poprawienia pomyłek.  

6. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany niniejszej Umowy w przypadku: 

1) zmiany nazwy Wykonawcy lub adresu siedziby Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest 

do powiadomienia Zamawiającego o takiej zmianie i przedstawienia aneksu do Umowy wraz z aktualnym 

odpisem z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru.  

2) zmiany nazwy Zamawiającego, jego stanu prawnego lub adresu siedziby Zamawiającego. W takim przypadku 

Zamawiający zobowiązany jest do powiadomienia Wykonawcy o takiej zmianie i przedstawienia aneksu 

do Umowy.  

7. Zmiany treści niniejszej Umowy określone w ust. 1 pkt 1) oraz w ust. 2, 3, 4 i 5 niniejszego paragrafu, wymagają 

zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 15 

Licencje 

1. Wykonawca zobowiązuje się w ramach wynagrodzenia określonego w formularzu cenowym stanowiącym załącznik 

nr …. do niniejszej Umowy, przekazać Zamawiającemu licencje na dostarczone oprogramowanie oraz na 

oprogramowanie zainstalowane na przedmiocie zamówienia określonym w formularzu cenowy załącznik nr …. 

niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca zapewnia, że licencje na korzystanie z oprogramowania nie będą zawierały ograniczeń polegających na 

tym, że oprogramowanie może być używane wyłącznie na jednej dedykowanej platformie sprzętowej lub może być 

wdrażane wyłącznie przez określony podmiot lub grupę podmiotów. 
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3. Licencje na oprogramowanie (zakres licencji licencjodawcy/producenta oprogramowania) nie mogą ograniczać 

uprawnień Zamawiającego opisanych w niniejszej Umowie, a w szczególności nie mogą ograniczać korzystania 

z infrastruktury sprzętowej i posiadanego oprogramowania zainstalowanego przez Zamawiającego lub innych 

uprawnionych użytkowników, a także ograniczać możliwości powierzenia utrzymania infrastruktury sprzętowej 

i posiadanego oprogramowania podmiotom trzecim niezależnym od Wykonawcy. 

4. Wykonawca oświadcza, że przejmuje na siebie wszelką odpowiedzialność z tytułu roszczeń, z jakimi osoby trzecie 

mogłyby wystąpić przeciwko Zamawiającemu z tytułu korzystania z praw należących do osób trzecich, w tym praw 

do przedmiotu niniejszej Umowy i licencji, o których mowa w specyfikacji warunków zamówienia i szczegółowym 

opisie przedmiotu zamówienia, w szczególności praw autorskich, patentów, wzorów użytkowych lub znaków 

towarowych, jeżeli normalne użytkowanie przedmiotu niniejszej Umowy i licencji, wymaga korzystania z tych praw. 

W przypadku wystąpienia do Zamawiającego z jakimikolwiek roszczeniami przeciwko niemu, z ww. tytułów, 

Wykonawca zobowiązany jest zwolnić Zamawiającego z wszelkich roszczeń, a także zobowiązuje się pokryć 

wszelkie szkody Zamawiającego i koszty poniesione przez Zamawiającego, w tym koszty związane z zakupem 

nowego przedmiotu niniejszej Umowy lub licencji. 

5. Niezależnie od powyższego, w przypadku gdy osoba trzecia wystąpi przeciwko Zmawiającemu z powództwem, 

Wykonawca zobowiązuje się wstąpić do tego postępowania, w zakresie prawnie możliwym w miejsce 

Zamawiającego lub obok Zamawiającego. W każdym przypadku, w takiej sytuacji zobowiązany jest do zwrotu 

Zamawiającemu całości kosztów poniesionych przez Zamawiającego z tego tytułu, w tym poniesionych kosztów 

zastępstwa procesowego, w tym odszkodowań, opłat, wynagrodzeń, jak również do naprawienia szkody. 

 

§ 16 

Ubezpieczenie 

1. Wykonawca oświadcza, że na cały okres obowiązywania niniejszej Umowy będzie posiadał opłacone ubezpieczenie 

odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej obejmującej przedmiot niniejszej 

Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest terminowo i w pełnej wysokości opłacać na swój koszt składki ubezpieczeniowe 

z tytułu umów lub umowy ubezpieczenia. 

 

§ 17 

Poufność informacji 

Wykonawca zobowiązuje się do zachowania, tak w okresie obowiązywania niniejszej Umowy, jak również po jej 

zakończeniu, tajemnicy, co do wszystkich danych pozyskanych przy wykonywaniu niniejszej Umowy, a także innych 

informacji mogących mieć charakter poufny, dotyczących przedmiotu niniejszej Umowy. 

 

§ 18 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od niniejszej Umowy w przypadkach przewidzianych przez ustawę Prawo zamówień 

publicznych, Kodeks cywilny oraz w okolicznościach, o których mowa w niniejszej Umowie. 

2. W wypadku, gdy odstąpienie dotyczy części niniejszej Umowy, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części niniejszej Umowy.  

3. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od niniejszej Umowy w terminie miesiąca od dnia uzyskania przez 

niego wiedzy o okolicznościach uzasadniających odstąpienie w przypadku zaistnienia jednego z wymienionych 

przypadków tj.: 

1) w przypadku dostarczenia przez Wykonawcę przedmiotu niniejszej Umowy niezgodnego ze złożoną ofertą; 

2) jeżeli Wykonawca zaoferuje przedmiot niniejszej Umowy niezgodny z wymogami SWZ, której to niezgodności 

Zamawiający nie mógł stwierdzić na podstawie otrzymanych dokumentów w ofercie; 

3) w wyniku wszczętego postępowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku Wykonawcy; 

4) Wykonawca staje się niewypłacalny, przechodzi w stan likwidacji, układa się ze swoimi wierzycielami lub 

prowadzi przedsiębiorstwo z likwidatorem, kuratorem lub zarządcą w celu zabezpieczenia należności 

kredytodawców, lub jeżeli prowadzone jest jakiekolwiek działanie lub ma miejsce jakiekolwiek wydarzenie, 

które ma podobny skutek do któregokolwiek z wyżej wymienionych czynów lub wydarzeń. 

4. Jeżeli jedynie część dostarczonych rzeczy jest wadliwa, odstąpienie od niniejszej Umowy może ograniczyć się do 

tej części przedmiotu niniejszej Umowy.  

5. Koszty dodatkowe związane z odstąpieniem od niniejszej Umowy, ponosi Strona, która jest winna odstąpieniu od 

niniejszej Umowy. 

6. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i musi 

zawierać uzasadnienie.  

 

§ 19 

Siła wyższa 

1. Żadna ze Stron niniejszej Umowy nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy spowodowane przez okoliczności traktowane jako Siła Wyższa. 

2. Przez Siłę Wyższą należy rozumieć zdarzenie zewnętrzne, pozostające poza kontrolą stron oraz niewiążące 

się z zawinionym działaniem stron, którego strony nie mogły przewidzieć i które uniemożliwia proces realizacji 

umowy. W szczególności zdarzeniami takimi są wojna, rewolucja, pożary, powodzie, epidemie, akty administracji 

państwowej. 
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3. W przypadku zaistnienia Siły Wyższej Strona, której taka okoliczność uniemożliwia prawidłowe wywiązanie 

się z zobowiązań umownych, niezwłocznie powiadomi drugą Stronę o takich okolicznościach i ich wpływie 

na realizację niniejszej Umowy, przedstawiając stosowne oświadczenia i dokumenty potwierdzające zaistnienie 

okoliczności uniemożliwianych lub ograniczających w istotnym stopniu wykonanie niniejszej Umowy. Wówczas 

Strony niezwłocznie ustalą zakres i dalszy sposób realizacji niniejszej Umowy. Strona zgłaszająca okoliczności jest 

zobowiązana kontynuować realizację swoich zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy w zakresie w jakim jest 

to możliwe. 

 

§ 20 

Klauzula salwatoryjna 

1. Strony oświadczają iż w przypadku, gdy którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy, z mocy prawa lub 

ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sądu, zostaną uznane za 

nieważne lub nieskuteczne, pozostałe postanowienia niniejszej umowy zachowują pełną moc i skuteczność.  

2. Postanowienia niniejszej Umowy nieważne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu zostaną 

zastąpione, na mocy niniejszej umowy, postanowieniami ważnymi w świetle prawa i w pełni skutecznymi, które 

wywołują skutki prawne zapewniające możliwie zbliżone do pierwotnych korzyści gospodarcze dla każdej ze Stron. 

 

§ 21 

Zasady porozumiewania się stron 

1. Strony ustalają adres do korespondencji, w tym doręczania oświadczeń woli Stron: 

1) Wykonawca:  

a) adres: …………………………………………………………….; 

b) adres email: …………………………………... 

2) Zamawiający:  

a) adres: Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Leżajsku, ul. Leśna 22, 37-300 Leżajsk; 

b) adres email: …………………………………... 

2. Każda zmiana danych, określonych w ust. 1 niniejszego paragrafu wymaga pisemnego poinformowania drugiej 

Strony w ciągu 7 dni od dokonania takiej zmiany. 

3. W razie niepoinformowania o zmianie danych, w ustalonym terminie, skierowanie korespondencji pod wskazany 

w ust. 1 niniejszego paragrafu adres będzie miało skutek doręczenia, a ewentualny zwrot korespondencji przez 

doręczyciela traktowany jako możliwość zapoznania się z treścią korespondencji. 

 

§ 22 

Postanowienia końcowe 

1. W kwestiach nie uregulowanych niniejszą umową mają w szczególności zastosowanie przepisy ustaw: Prawo 

zamówień publicznych, Kodeks cywilny. 

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności w zakresie 

dopuszczalnym przez przepisy ustawy prawo zamówień publicznych i niniejszej Umowy, chyba że Strony niniejszej 

Umowy postanowiły inaczej. 

3. Wszelkie spory mogące powstać w związku z wykonaniem niniejszej Umowy Strony zobowiązują się w pierwszej 

kolejności rozwiązywać na drodze polubownej.  W przypadku braku porozumienia, właściwym dla rozstrzygnięcia 

sporów jest Sąd właściwy według siedziby Zamawiającego. 

4. Umowę wraz z załącznikami sporządzono w formie elektronicznej w jednobrzmiącym egzemplarzu, dla każdej 

Strony. 
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